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UvoD

Ove upute namijenjene su gradanima (fizickim osobama) koji Zele postati pruzatelji usluga smjestaja u domacinstvu
(iznajmljivadi) ili se ve¢ bave navedenom djelatnoscu.

Zaiznajmljivanje smjestaja tj. pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvuiznajmljivac je duzanishoditi rjeSenje
nadleZznog tijela o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu. Prije podnosenja Zahtjeva za
odobrenje pruzanja ugostiteljskih usluga u domadcinstvu iznajmljivaci se moraju upoznati s odredbama: ZAKONA
O UGOSTITELJSKO) DJELATNOSTI (NN 85/15,121/16,98/18, 25/19,98/19, 32/20, 42/20,126/21,152/24) te provjeriti
uvjete u PRAVILNIKU O RAZVRSTAVANJU | KATEGORIZACI)I OBJEKATA U KOJIMA SE PRUZAJU UGOSTITELJSKE
USLUGE U DOMACINSTVU (NN 6/16, 54/16, 61/16, 69/17,120/19), kako bi kategorizacija smjestajnih jedinica
odgovarala Zeljenoj kategoriji tj. zvjezdicama u RjeSenju.

Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti i Pravilnik o razvrstavanju i kategorizaciji moguce je pronaci na stranicama
Ministarstva turizma i sporta Republike Hrvatske.

Isto tako, Turisticka zajednica Opcine Omisalj na svojim web stranicama u rubrici Kutak za iznajmljivace
visit-omisalj-njivice.hr redovito objavljuje informacije namijenjene iznajmljivacima.

Ove upute su iskljucivo informativnog karaktera te se u njima nalaze izvaci iz zakona i pravilnika.

Turisticka zajednica Opc¢ine Omisalj ne jamdci potpunu tocnost svih podataka u ovim uputama i ne snosi
odgovornost uslijed eventualnih netocnosti ili promjene tih podataka.

visit-omisalj-
njivice.hr

¢ mint.gov.hr & www.nn.hr
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1. UVJETI ZA KATEGORIZACIJU

Sukladno Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15, 121/16, 99/18, 25/19, 98/19, 32/20, 42/20, 126/21,
152/24), ugostiteljske usluge u domacinstvu moZze pruzati fizicka osoba - drZavljanin Republike Hrvatske te
drzavljani ostalih drzava ¢lanica Europskoga gospodarskog prostora i Svicarske Konfederacije.

Ugostiteljskim uslugama u domacinstvu smatraju se sljedece ugostiteljske usluge:

o usluga smjestaja u sobi, apartmanu i ku¢i za odmor, kojih je iznajmljivac vlasnik, do najvise 10 soba,
odnosno 20 kreveta, u koji broj se ne ubrajaju pomoc¢ni kreveti,

o usluga smjestaja u kampu i/ili kamp odmoristu, organiziranom na zemljiStu kojeg je iznajmljivac vlasnik, s
ukupno najvise 10 smjestajnih jedinica, odnosno za 30 gostiju istodobno, u koje se ne ubrajaju djeca u dobi
do 12 godina,

o usluga smjesStaja u objektu za robinzonski smjestaj u kojem se usluge pruzaju u prostorijamaili na
prostorima, kapacitet koji se odreduje prema broju gostiju koji mogu sigurno u njemu boraviti, ali do
najvise 10 smjestajnih jedinica, odnosno 30 gostiju istodobno, u koje se ne ubrajaju djeca do 12 godina
starosti,

o usluge dorucka gostima kojima iznajmljivac pruza usluge smjestaja (mora biti navedeno na rjesenju o
odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu).

kuca za odmor) ili i na zemljistu (objekt za robinzonski smjestaj, kamp, kamp-odmoriste) koji su u vlasnistvu
njegova bracnog ili izvanbracnog druga, Zivotnog partnera sukladno posebnom propisu koji regulira Zivotno
partnerstvo osoba istog spola, srodnika u ravnoj liniji ili ¢lana obitelji, uz njihovu pisanu suglasnost za pruzanje
ugostiteljskih usluga u domadcinstvu.

Za pruZanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu iznajmljivac je duzan ishoditi rjeSenje o odobrenju za pruzanje
ugostiteljskih usluga u domacinstvu koje izdaje Upravni odjel za turizam Zupanije, nadlezan prema mjestu
u kojem se nalazi objekt. Iznajmljiva¢ predaje zahtjev uz svu potrebnu dokumentaciju onda kada je objekt u
potpunosti ureden i opremljen, odnosno spreman za prijem gosta.

Upravni odjel za turizam, poduzetnistvo i ruralni razvoj PGZ
Trg bana Josipa Jelacica 2, 51500 Krk

tel: +385 51354 350, - 354 347

e-mail: gospodarstvo.krk@pgz.hr

www.pgz.hr

Obrasci za podnoSenje zahtjeva za kategorizaciju, kao i dodatne informacije o postupku kategorizacije, dostupni
su na mreznim stranicama Primorsko goranske Zupanije - obrasci.

Uvjeti za kategorizaciju propisani su vaze¢im Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima
se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (NN 9/16, 54/16, 61/16, 69/17) te njegovim lzmjenama i
dopunama (NN 120/19), dostupnima na mreznim stranicama Ministarstva turizma i sporta.
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Nakon ishodenja rjeenja iznajmljiva¢ moravidno

istaknuti na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, * % & /% ok |
na propisani nacin, natpis s oznakom vrste i | S | S
kategorije objekta koje su utvrdene rjeSenjem APARTMAN APARTMAN

nadleZznog upravnog tijela (standardiziranu plocu).
Prilikom oglasavanjaireklamiranja uslugaiisticanja
poruka u promidZbenim materijalimaiznajmljivac

rak ik Bl xx/xknx Bl xxx [l kk/xkxx

smije koristiti samo oznaku propisane vrste i UG ZA STuDIo STuplo ey
.. . = e APARTMAN APARTMAN
kategorije objekta. ODMOR SOBE

Standardizirana ploca narucuje se izravno od ovlastenog proizvodaca, a proizvodaci koji imaju suglasnost
Ministarstva turizma i sporta su sljedeci:

1. Kordun - marketing d.o.o.
Matka Laginje 10, 47000 Karlovac, tel: 047 645 561, e-mail: prodaja-lav@kordun.hr

2. Jaguard.o.o. Hrvojeva 6, 21000 Split, tel: 021343 888,e-mail:jaguarsté@gmail.com
Binar d.o.0. Livanjska 12, 21000 Split, tel: 021344 442, e-mail: binar@st.htnet.hr

4. Robi, obrt za usluge reklamiranja i pranje automobila, vl. Vesela Miki¢
Put Nina 129a, 23000 Zadar, tel: 023 220 655, e-mail: reklame.mikic@gmail.com

5. Negrasd.o.o.
Zupaniceva 6, 52440 Porec, tel: 052 431 046; 0911904 965; 0915230 380, e-mail: info.negras@gmail.com

6. Tramax d.o.o0. MaZuranicevo Setaliste 26, 21000 Split; tel: 021548 808; e-mail: info@tramax.hr

7. Skripta tisak d.o.o0. Ulica cempresa 1, 31000 Osijek, tel: 031203 900; e-mail: info@skriptatisak.hr

8. Condor B&B d.o.0. Krizine 8, 21000 Split; tel: 021460 143, e-mail: condor.split@gmail.com

9. Signoprom d.o.o. Rasenicki put 10/5, 10000 Zagreb, tel: 01389 0688, e-mail: signoprom@signoprom.hr

Ukoliko u objektu postoji vise smjestajnih jedinica, na ulazu u smjestajnu jedinicu potrebno je postaviti brojcanu
oznaku.

Gubitak prava isticanja oznake za kategoriju (zvjezdica)

Ako je iznajmljivac izgubio pravo isticanja oznake za kategoriju, na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na
propisani nacin mora vidno istaknuti samo natpis s oznakom vrste objekta.

Naime, rokovi za rekategorizaciju, odnosno za uskladivanje s vaze¢im Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji
objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu, su istekli. To znaci da iznajmljivaci koji pruzaju
ugostiteljske usluge u domacinstvu temeljem rjeSenja o odobrenju izdanih do 1. rujna 2007. godine ili temeljem
rieSenja izdanog povodom zahtjeva podnesenog prije 1. rujna 2007. godine mogu i dalje pruzati ugostiteljske
usluge, ali vise nemaju pravo isticati oznaku kategorije (zvjezdice) na objektu u kojem pruzaju ugostiteljske
usluge i u promidzbenim materijalima.

Ako iznajmljivac koji je izgubio pravo isticanja oznake za kategoriju Zeli iznova steci to pravo, mora i¢i na ponovnu
kategorizaciju, odnosno mora podnijeti zahtjev za izdavanje novog rjeSenja o odobrenju za pruZanje ugostiteljskih
usluga u domadinstvu.
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Pribavljanje suglasnosti suvlasnika

Prema Zakonu o upravljanju i odrZzavanju zgrada (NN 152/24) vlasniku stana i svakoj tre¢oj osobi koja stan
u viSestambenim i stambeno-poslovnim zgradama namjerava koristiti za kratkorocan najam potrebna je
prethodna pisana suglasnost dvotrecinske vecine suvlasnika, uz dodatan uvjet da suglasnost obvezno
moraju dati i svi suvlasnici te zgrade Ciji zidovi, podovi ili stropovi granice sa stanom koji se namjerava koristiti
za kratkorocan najam.

Stambeno-poslovna zgrada je zgrada koja se sastoji od najmanje tri stana i jednog poslovnog prostora, dok
je viSestambena zgrada, zgrada namijenjena stanovanju, a sastoji se od najmanje Cetiri stana.

Suvlasnici daju suglasnost na odredeni rok koji ne smije biti kraci od pet godina, a suglasnost se moZe opozvati
i prije roka na koji je dana ako se obavljanjem djelatnosti kratkorocnog najma tri i vise puta unutar dvije godine
krsikucnired i prava ostalih suvlasnika. Suglasnost i rokovi u kojima je ona dana vezu i svakog buduceg vlasnika
stana.

Predstavnik suvlasnika (stanara) pritom nastupa kao odgovorna osoba koja u konacnici potpisuje odluku o
suglasnosti suvlasnika ako su prikupljeni potrebni potpisi suvlasnika.

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 152/24) dodatno potvrduje da je
od 1. sijecnja 2025. godine prikupljanje navedene suglasnosti jedan od uvjeta za ishodenje rjeSenja o odobrenju
za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu.

Prema navedenim zakonima, iznajmljivaci koji su na dan 1. sije¢nja 2025. godine pruZali ugostiteljske usluge u
domacinstvuiosobe koje su do toga dana podnijele zahtjeviishodile rieSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih
usluga u domacinstvu sukladno odredbama prethodno vazeceg Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti, za objekt
uviSestambenoj i stambeno-poslovnoj zgradi kako je definirana odredbama zakona kojim se ureduje upravljanje
i odrZavanje zgrada, duZni su pribaviti pisanu suglasnost suvlasnika u roku od pet godina od 1. sijecnja
2025. godine.

Iznajmljivacima koji u tom roku ne pribave navedenu suglasnost pravo na pruzZanje ugostiteljskih usluga u
domacinstvu prestaje po sili zakona istekom navedenog roka od pet godina, a rjesenja o odobrenju za
pruzanje ugostiteljskih usluga u domadcinstvu izdana za objekte u viSestambenoj i stambeno- poslovnoj zgradi
za koje u propisanom roku nije pribavljena suglasnost ukinut ¢e se po sluzbenoj duznosti istekom roka od pet
godina.

Zakon o upravljanjuiodrzavanju zgrada (NN 152/24) dostupan je na mreznim stranicama Ministarstva prostornoga
uredenja, graditeljstva i drzavne imovine putem poveznice.

Preporuceniizgled Odluke o suglasnosti suvlasnika nalazi se na sljedecoj poveznici:
Odluka o suglasnosti suvlasnika.

Privremena rjeSenja

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 152/24) propisano je da se od
1. sije¢nja 2025. godine viSe ne mogu podnositi novi zahtjevi za izdavanje privremenih rjesenja.

Iznajmljivaci koji posluju temeljem postojecih privremenih rjeSenja na temelju istih privremenih rjeSenja
nastavljaju pruzati ugostiteljske usluge najdulje do 31. prosinca 2026. godine.

ViSe informacija o privremenim rjeSenjima dostupno je na mreznim stranicama Upravnog odjela za turizam.
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2. PRIJAVA GOSTIJU - eVISITOR

0 eVisitor

INFORMACI)SKI SUSTAV ZA PRIJAVU | ODJAVU TURISTA

Objavom Pravilnika o nacinu vodenja popisa turista te o obliku i sadrZaju obrasca prijave turista turistickoj
zajednici (NN 126/15), od 1.1.2016. godine uveden je novi sustav za prijavu i odjavu turista u Republici Hrvatskoj
- eVisitor.

Prijava i odjava gostiju moguca je iskljucivo putem sustava eVisitor, a nacin prijave i odjave propisuje se Pravilnikom
o sustavu eVisitor (NN 43/20).

Prema Zakonu o turistickoj pristojbi (NN 52/19,32/20, 42/20) osobe koje pruZaju ugostiteljske usluge smjestaja
u domacinstvu obvezne su u roku od 24 sata od dolaska prijaviti u sustav eVisitor sve osobe kojima pruzaju
uslugu nocenja te u roku od 24 sata od odlaska odjaviti njihov boravak.

Sustav eVisitor koristi se za prijavljivanje i odjavljivanje turista, kao i za prikupljanje i
obradu podataka o pruzateljima usluga smjestaja te o njihovim objektima. Iznimno je
vazan za obracun i kontrolu turisticke pristojbe te za obradu i analizu podataka za
statisticka izvjes¢a u realnom vremenu.

Sustav eVisitor dostupan je besplatno svim korisnicima putem interneta kao web
aplikacija na poveznici: evisitor.hr, bez potrebe za instaliranjem na racunalo, a dostupan
je i kao besplatna mobilna aplikacija koju je moguce preuzeti na Google Store i App  [KZaURICIA
Store.

Pristup tom sustavu imaju i tijela drzavne uprave vezano za obavljanje poslova iz njihove nadleznosti (Turisticka
inspekcija, Ministarstvo unutarnjih poslova, Porezna uprava, Drzavni zavod za statistiku i dr.).

Pristupne podatke za prijavu u sustav eVisitor (TAN lista) preuzima obveznik, nositelj rjesenja. Uzishodeno
rieSenje, nositelj mora predociti putovnicu ili osobnu iskaznicu u originalu te potpisatiizjavu o preuzimanju TAN
liste. Temeljem punomoci ovjerene kod javnog biljeznika pristupne podatke moZe preuzeti i opunomocenik u
njegovo ime. Uz rjeSenje i punomoc, opunomocenik mora uza sebe imatii vlastitu putovnicu ili osobnu iskaznicu
u originalu te kopiju putovnice ili osobne iskaznice nositelja rjeenja.

Sustavu eVisitor moguce je pristupitii putem Nacionalnog identifikacijskog i autentifikacijskog sustava (e-Gradani)
bez koriStenja TAN liste.

Prijava turista u eVisitoru izvr$ava se pod rubrikom Turisti - Prijava turista u roku od 24 sata od dolaska turista.
Prijavom turista u eVisitoru izvrsit ¢e se i obveza prijave stranaca na MUP.

Ukoliko je kod objekta u eVisitoru uklju¢ena automatska odjava turista, turisti ¢e automatski biti odjavljeni s
unesenim datumom odlaska.

Napomena: Obvezna je prijava gosta u eVisitor. Iznajmljivaci su duzni obavijestiti gosta u koju se svrhu trazi
njegov dokument na uvid. Iznajmljivaci nisu vise duzni zasebno voditi knjigu gostiju, vec se popis gostiju generira
automatski prilikom prijave gostiju u sustav eVisitor. Popis gostiju nalazi se pod stavkom Turisti - Popis turista.
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3. CJENIK

Isticanje cjenika u privatnom smjestaju obveza je svih iznajmljivaca bez obzira na to iznajmljuju li ku¢u za odmor,
apartman, studio apartman ili sobe u domacinstvu.

Prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti, u pruzanju ugostiteljskih usluga u domadcinstvu iznajmljivac je duzan
istaknuti u svakom objektu cijene usluga koje nudi.

Cjenik iznajmljivaciizraduju samostalno. Turisti¢ka agencija s kojom iznajmljivac suraduje nema obvezu izraditi
cjenik, to jeiskljuciva obvezaiznajmljivaca. Nije dozvoljeno imati dva cjenika u objektu bez obzira na to suraduje
li se s turistickom agencijom ili se radi samostalno.

Cjenik se prema potrebi moZe mijenjati i prilagodavati. Ako dode do promjene cjenika, istice se samo zadnji
vazedi cjenik, a na njemu je potrebno navesti datum od kada je vazedi. Iznajmljivac cijene u cjeniku odreduje
samostalno jer ne postoji zakonska obveza koja propisuje visinu cijena. Cjenik moZe biti i dvojezican.

Zakonom nije propisan izgled cjenika, jedino je vazno da sadrZi sljedece elemente:

1. Naziv smjestaja, ime i prezime iznajmljivaca, adresa i OIB

2. Vrstai kategorija smjestaja (prema rjeSenju o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u
domacinstvu; ako je iznajmljivac izgubio pravo isticanja zvjezdica, nece ih istaknuti)

3. Vrstainaplata usluge
Potrebno je istaknuti koja se usluga nudi (npr. nocenje za dvije osobe, nocenje s doruckom,...) te vrstu
naplate (npr. po no¢enju, po osobi, tjedno,...).

4. Termin

Ako se cijene razlikuju po terminima, potrebno ih je unijeti, npr. sezona, predsezona, posezona,...
Potrebno je istaknuti datum pocetka i datum zavrSetka svakog termina.

5. Cijena
Cijena mora biti izraZena u eurima.
6. Turisticka pristojba
Potrebno je navesti podatak da je turisticka pristojba ukljucena u cijenu usluge.

7. PDV
Potrebno je navesti napomenu: Oslobodeno placanja PDV-a temeljem odredbe ¢l. 90. st. 1. Zakona o PDV-u.

8. Dodatne usluge
Dodatne usluge mogu biti npr. smjestaj ku¢nog ljubimca, koriStenje klima uredaja,... U cjeniku je
potrebno navesti sve dodatne usluge koje se naplacuju i cijene za te usluge. Gost mora biti unaprijed
upoznat s time koje Ce se usluge dodatno naplatiti.

9. Popust (ukoliko se odobrava)

10. Datum vazenja cjenika
Potrebno je navesti datum od kada je cjenik vazeci, a to se moze navesti na dnu cjenika.

11. Potpis
Na dnu cjenika potreban je vlastorucni potpis iznajmljivaca Cije je ime na rjeSenju o odobrenju za pruzanje
ugostiteljskih usluga u domacinstvu.
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CJENIK
APARTMANI MORE ****
VL. SUNCICA SUNCANIC

OIB 12345678900

Ribarska obala 9
VRSTA | NAPLATA USLUGE SMJESTAJNA JEDINICA TERMIN CIJENA
NOCENJE ZA 2 OSOBE APARTMAN VESNA 1.5.-1.9. 60 €
NOCENJE ZA 4 OSOBE APARTMAN VO 1.5.-1.9. 100 €
OSTALE USLUGE
KLIMA UREDA] PO DANU 1.5.-1.9. 5€
KUCNI LJUBIMAC PO LJUBIMCU PO DANU 1.5.-1.9. 10 €

o za7ivisenocenja - 20% popust
o na last minute rezervacije - 25% popust
o oslobodeno plac¢anja PDV-a temeljem odredbe ¢l. 90. st. 1. Zakona o PDV-u

o turisticka pristojba je ukljucena u cijenu usluge

Cjenik vrijedi od 10.4.2026. Vlastorucni potpis:

Napomena

Gost mora biti unaprijed upoznat sa svim cijenama i eventualnim dodatnim troskovima kako bi pruzanje
usluge bilo transparentno i u skladu sa zakonskim propisima.

Iznajmljivaci su duzni pridrzavati se cijena istaknutih u vaze¢em cjeniku, no imaju moguénost odobravanja
popusta gostima. Svaki odobreni popust potrebno je jasno iskazati na izdanom racunu.

Cjenik nije potrebno ovjeravati kod nadleznih tijela. Iznajmljiva¢ ga moZe samostalno izradivati, mijenjati i
prilagodavati poslovnim potrebama, pri ¢emu je u objektu uvijek potrebno istaknuti samo posljednji vazeci
cjenik.

Prilikom izmjene cjenika prethodno vazeci (,stari”) cjenik potrebno je ¢uvati uz kopije racuna izdanih tijekom
razdoblja njegova vaZenja. Na taj se nacin, u slucaju inspekcijskog nadzora, moZe dokazati da su usluge obracunate
prema cijenama koje su bile vazece u trenutku njihova pruzanja.

Osim obveze isticanja cjenika, iznajmljivaci su duzniispunjavatii sve ostale uvjete propisane vazecim Pravilnikom
o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu te Zakonom o
ugostiteljskoj djelatnosti. Pridrzavanje svih propisanih obveza doprinosi zakonitom poslovanju, transparentnosti
prema gostima i kvalitetnom pruzanju turistickih usluga.
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4. RACUN

Prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti, iznajmljivac je gostu duZan izdati ¢itljiv i tocan racun s naznacenom
vrstom, koli¢inom i cijenom, odnosno odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku pruzenu uslugu, osim u
slucaju ako racun za usluge pruZene gostu izdaje turisticka agencija.

Ako iznajmljivac izdaje racun gostu, racun mora sadrZavati:

1. Mjestoizdavanja racuna, broj racuna, datum izdavanja racuna;
2. Imeiprezime, adresu i OIB iznajmljivaca;

7

Podatke o primatelju usluge (ime i prezime);

Vrstu i koli¢inu pruzenih usluga;
Jedini¢nu cijenu pruzene usluge;

Iznos popusta (ukoliko se odobrava);

. Napomenu: oslobodeno plac¢anja PDV-a temeljem odredbe ¢l. 90. st. 1. Zakona o PDV-u;
. Ukupna cijena usluge i ukupan iznos za naplatu;

3
4
5
6
8
9. Naznaku da je turisticka pristojba uklju¢ena u cijenu usluge;

10. Potpis iznajmljivaca.

(EHAJMLIVAL | OWNER: ULICA | ADDRESS _ -
RACUN/INVOICE Br./ No.
GOST/GUEST; ___ DOLAZAK ¢ ARRIVAL _
— ODLAZAK | DEPARTURE
OS08A | PERSONS LRLIPNO DANA [ DAYS _ —

DUECK | OILDREN

BR. SOBE VASTA KOUICA CUENA DANA UKUPMNO
OF1S USLUGE / SERVICE ND. ROOM TYPE QUANTITY RATE DAYS SUM TOTAL
ey _—[— - . - I
APARTMAN F APARTMENT
STUDIO / BTUDIO |

DSTALO | OTHER |

UKUPNG / TOTAL
POPUST | DsSCOUNT
ZA NAPLATU | REIMMBURSE

B A PRISTOUEA UMLIUCENA U CUENU USLUGA. / SOUOURSN TAX INCLUBED IN THE PRICE OF SEMWICE

u B T — POTMS /SGNED:
| \N-_»m.«u..n: Fagpen - pomy DODADD PO CL 90 DELOBOOEND 00 MLACANIA POV-A
| - Fiprmna p rar si5ie GO-JND

Izgled racuna nije propisan, vazno je samo da sadrzi sve obvezne elemente. Racun se moZe pisati ru¢no u bloku
koji se moZe kupiti u Narodnim novinama ili knjizarama. Racun se nikada ne trga i ne kida ako se pogrijesi, ve¢
ga je dovoljno stornirati (prekriZiti i napisati preko njega STORNO). Racun se izdaje u najmanje dva primjerka.
Jedan primjerak daje se primatelju usluge, a drugi ostaje u evidenciji iznajmljivaca. Takoder, iznajmljiva¢ moZe
sam kreirati racun na racunalu (Word, Excel) te ga printati prema potrebama.

Dok je iznajmljiva¢ u sustavu pausalnog oporezivanja (dakle, plac¢a godisnji pausalni porez na dohodak od
imovine temeljem rjeSenja Porezne uprave) ne podlijeZe obvezi fiskalizacije niti eRacuna. Navedene obveze
nastupaju tek ulaskom iznajmljivaca u sustav PDV-a.
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VaZne napomene:

Racun mora biti izraZzen u eurima.
Jedini¢na cijena usluge na racunu mora biti u skladu s vazec¢im cjenikom.

o

(6]

o Jedini¢na cijena iskazana na racunu ne smije biti visa ili niza od cijene u vazecem cjeniku.

o Ukupna cijena iskazana na racunu ne smije biti visa od ukupne cijene prema vaze¢em cjeniku.
(6]

Iznos za naplatu na racunu smije biti manji od ukupne cijene prema vaze¢em cjeniku, ali se u tom slucaju
mora ,objasniti” zasto je iznos manji (objasnjava se popustom).

o Ako se gostu odobrava popust, to mora biti iskazano na racunu.

o Ako se racun uvecava zbog neke dodatne usluge, gost je morao biti unaprijed upoznat da mu se dodatna usluga
posebno naplacuje (koristenje klima uredaja, ku¢ni ljubimac). Takva usluga mora biti istaknuta na cjeniku.

Ako je iznajmljivac u sustavu PDV-a, na cjeniku i raCunu moraju biti iskazane sve s tim vezane propisane stavke.
Iznajmljivaci se moraju pridrZavati cijena istaknutih u cjeniku, aliimaju mogucénost odobravanja popusta.
Cjenik nije potrebno ovjeravati. Izmjene na cjeniku mogu se raditi samostalno, takoder bez ovjeravanja.

o O O O

Prilikom izmjena cjenika “stari” cjenik mora se priloZiti kopijama izdanih racuna.

Izdavanje racuna u sluéaju poslovanja s turistickom agencijom

Iznajmljivac, osim neposrednog iznajmljivanja kuca, stanova, soba i postelja turistima i putnicima, kada izdaje
raCun neposredno osobi kojoj je usluga pruZena, moZe obavljatii usluge posrednog iznajmljivanja putem agencije,
online platformeili putem drugih osoba koje su registrirane za obavljanje djelatnosti usluge smjestaja. Preduvjet
za takvo poslovanje je sklopljen ugovor izmedu agencije i iznajmljivaca kojim se definira prodajna cijena smjestaja,
iznos provizije za uslugu posredovanja u punjenju kapaciteta, pla¢anje provizije te drugi uvjeti suradnje.

Pritom je potrebno istaknuti da nacini poslovanja iznajmljivaca s agencijama mogu biti razliciti, a
odredeni su ugovornim odnosima o kojima ovisi hoce li iznajmljivac izdati racun gostu ili agenciji te
treba li u racunu biti sadrZana agencijska provizija, odnosno koji je ukupan iznos koji se na racunu
iskazuje.

U slucaju ugovornog odnosa prema kojem iznajmljivac izdaje racun agenciji, pod podatke o primatelju usluge
upisuju se podatci agencije. Dakle, ako iznajmljiva¢ posluje s turistickom agencijom, izdavanje racuna ovisi o
tome $to stoji u ugovoru koji je s njom potpisao.

To vrijedi i kod poslovanja sa stranim agencijama, odnosno online platformama (Booking.com, Airbnb), koje
obavljaju usluge posredovanja.

IZDAVANJE RACUNA PRILIKOM POSLOVANJA S TURISTICKIM AGENCIJAMA
o AGENCIJA RADI U SVOJE IME - Iznajmljivac izdaje racun agenciji.

o AGENCIJA RADI U IME | ZA RACUN IZNAJMLJIVACA - Iznajmljiva¢ izdaje izravno racun gostu, a njemu
agencija izdaje racun za usluge posredovanja ili agencija izdaje gostu racun u ime iznajmljivaca, a za
uslugu posredovanja zasebni racun kojim tereti iznajmljivaca.

o IZDAVANJE RACUNA AKO POSLUJETE PUTEM PORTALA BOOKING.COM Ako je gost rezervirao preko
portala booking.com, racun gostu uvijek ispostavlja iznajmljivac. Racun se prikazuje u ukupnom iznosu
(zajedno sa provizijom booking.com-a, odnosno iznos koji je gost platio).

Nacin izdavanja racuna naznacen je u ugovoru koji je sklopljen s agencijom.
Napomena:

Iznajmljivace se upozorava da obrate posebnu paznju na postavke ugovora koje potpisuju s agencijama/ online
platformama jer sklopljeni ugovori odreduju obveze iznajmljivaca.
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5. FINANCIJSKE OBVEZE KROZ TEKUCU
GODINU

5.1. Turisticka pristojba

Odluku o visini turisticke pristojbe za opcine i gradove na svom podrucju, uz misljenje lokalnih turistickih
zajednica, donosi Zupanijska skupstina.

Prema Zakonu o turistickoj pristojbi (NN 52/19, 32/20, 42/20), osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u
domacinstvuili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu placaju godisnji pausalniiznos turisticke pristojbe
za svaki krevet (glavni i pomocni) i smjestajnu jedinicu u kampu i kamp-odmoristu odnosno prema kapacitetu
u objektu za robinzonski smjeStaj koji se koriste za pruzanje usluga smjestaja sukladno posebnom propisu kojim
se ureduje obavljanje ugostiteljske djelatnosti. GodiSnji pausalni iznos turisticke pristojbe za smjestaj u
domadinstvu obracunava se po svakom krevetu sukladno rjeSenju o odobrenju za pruZanje ugostiteljskih usluga
u domacinstvu.

Skupstina Primorsko goranske Zupanije donijela je Odluku o visini turisticke pristojbe po osobi i noéenju i
visini godiSnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe za opcine i gradove na podrucju Primorsko goranske
Zupanije za 2026. godinu kojom je za podrucje op¢ine Omisalj utvrdena visina godi$njeg pausalnog iznosa
turisticke pristojbe za 2026. godinu iznosi 65.00 Eura.

Turisticka pristojba moze se uplatiti jednokratno u punom iznosu do 31. srpnja tekuce godine ili u tri
jednaka obroka, s tim da prvi obrok dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza, a treci 30. rujna tekuce
godine.

Uplatnice za placanje turisticke pristojbe preuzimaju se iz sustava eVisitor pod rubrikom Financije - Uplatnice
- Turisticka pristojba, kao i na Pocetnoj stranici (poveznica Uplatnica).

Odabirom objekta generira se uplatnica za odabrani objekt te se nudi mogucnost odabira vrste iznosa s ukupnim
zaduZenjem ili u tri uplatnice. Sustav daje moguc¢nost preuzimanja uplatnice u obliku HUB predloska ili Slike
uplatnice. Napominjemo da, ukoliko se iz sustava eVisitor Zeli preuzeti uplatnica za placanje turisticke pristojbe
upunom iznosu, kod datuma dospijeca stavlja se datum 30.09.2026. kako bi se na uplatnici prikazao puniiznos,
a ukoliko se Zeli preuzeti tri uplatnice za plac¢anje u obrocima, kod vrste iznosa oznaci se Pausalno 3 uplatnice.

Takoder, barkod za placanje turisticke pristojbe moZe se generirati i putem mobilne aplikacije eVisitor.

Primjer uplatnice za uplatu turisticke pristojbe turistickoj zajednici za objekte na podrucju opcine Omisalj:

PLATITEL) Ime i prezime te adresa prebivalista iznajmljivaca
PRIMATEL]): TURISTICKA PRISTOJBA - OPCINA OMISAL]
MODEL: HR67

IBAN ili BRO) RACUNA PRIMATELJA: | HR9210010051730104743

POZIV NA BRO) PRIMATELJA: OlIB iznajmljivaca (11 znamenki) - oznaka objekta

OPIS PLACANJA: Turisticka pristojba za 2026.
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Vazne napomene:

o Obracun godisnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe racuna se prema najve¢em zbroju aktivnih
kreveta u tekucoj godini, odnosno u razdoblju od 1.1.2026. do 31.12.2026.

o Akoiznajmljivac tijekom tekuce godine povecava broj kreveta u istoj Opcini/gradu, nastat ¢e korektivni
obracun, odnosno godisnji pausalniiznos turisticke pristojbe ¢e se uvecati.

o Akoiznajmljivac tijekom tekuce godine smanjuje broj kreveta ili ukida rjesenje, zaduZenje se nece
mijenjati.

o lznajmljivac ¢e biti zaduzen za puni godisnji pausalni iznos turisticke pristojbe bez obzira na to
koliko je dugo posjedovao vazece rjeSenje o pruzanju usluga u 2026. godini. Dakle, kao i do sada, na
godisnji pausalniiznos turisticke pristojbe ne utjece niti datum izdavanja rjeSenja u tekucoj godini, niti
razdoblje poslovanja iznajmljivaca u toj godini.

5.2. Godisnji pausalni porez na dohodak

Iznajmljivaci placaju pausalni porez na dohodak po osnovnom krevetu (pomocni kreveti oslobodeni su placanja
poreza).

Zakonom o porezu na dohodak (NN 115/16,106/18,121/19, 32/20,138/20, 151/22i114/23), Zakonom o izmjenama
i dopunama Zakona o porezu na dohodak (NN 152/24) te Pravilnikom o pausalnom oporezivanju djelatnosti
iznajmljivanja i organiziranja smjestaja u turizmu (NN 1/19, 1/20, 1/21,156/22, 1/24 i 16/25) propisano je da
se poreznom obvezniku koji ostvaruje dohodak od iznajmljivanja kuca, stanova, soba i postelja te objekata za
robinzonski smjeStaj putnicima i turistima i organiziranja kampova porez na dohodak po osnovi obavljanja te
djelatnosti utvrduje u pausalnom iznosu. Prema zakonskim odredbama, za jedinice lokalne samouprave
svrstane u kategoriju | prema indeksu turisticke razvijenosti, visina iznosa pausalnog poreza utvrdena je u rasponu
od 100,00 do 300,00 eura po krevetu, pri cemu je opcina Omisalj za 2025. godinu svojom odlukom odredio
visinu pausalnog poreza u iznosu od 100,00 eura po krevetu, Sto ostaje na snazi i za 2026. godinu.

Godisnji pausalni porez na dohodak utvrduje se poreznim rjeSenjem koje donosi nadleZna ispostava Porezne
uprave. Utvrduje se kao umnoZak broja kreveta, odnosno broja smjestajnih jedinica u kampu i/ ili kamp-odmoristu
i/ili objektu za robinzonski smjestaj i visine pausalnog poreza po krevetu odnosno po smjestajnoj jedinici, pri
Cemu je broj kreveta i smjestajnih jedinica utvrden rjeSenjem o odobrenju za pruZzanje gostiteljskih usluga u
domadinstvu.

Godisnji pausalni porez na dohodak plaéa se tromjesecno (ozZujak, lipanj, rujan, prosinac - do posljednjeg dana
svakog tromjesecja), odnosno razmjerno broju tromjesecja za koji se obveza utvrduje, a placa se prema uputama
Porezne uprave.

Pripadnost poreza na dohodak po osnovi ostvarenog dohotka od iznajmljivanja kuca, stanova, soba i postelja
te objekata za robinzonski smjestaj putnicima i turistima i organiziranja kampova odreduje se prema mjestu
gdje se nekretnina odnosno smjestajna jedinica nalazi.

Zavise informacija o pla¢anju godisnjeg pausalnog poreza na dohodak iznajmljivaci se mogu obratiti nadleznoj
ispostavi Porezne uprave (prema mjestu prebivalista ili uobic¢ajenog boravista iznajmljivaca), a stanje duga
mogu provjeriti i putem sustava ePorezna.
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Napomene:

Nakon $to je iznajmljivac od nadleznog ureda ishodio rjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u
domadinstvu potrebno je uputiti se s kopijom rjeSenja u nadleZznu ispostavu Porezne uprave (prema mjestu
prebivalista ili uobicajenog boravista iznajmljivaca) u roku od 8 dana od dana izdavanja odobrenja za obavljanje
djelatnosti radi upisa u registar poreznih obveznika (rok se odnosi i na sve promjene koje utjecu na poreznu
osnovicu - prestanak, promjena broja kreveta i sl.). Uz kopiju rjesenja potrebno je popuniti i dostaviti Prijavu u
registar poreznih obveznika (Obrazac RPO).

S obzirom na to da se obveza uporabe sustava ePorezna proSiruje i na obveznike poreza na dohodak od
iznajmljivanja kuca, stanova, soba i postelja te objekata za robinzonski smjestaj putnicima i turistima i
organiziranja kampova, navedeni je obrazac potrebno popuniti i dostaviti elektroni¢kim putem (putem sustava
ePorezna).

Na portalu ePorezna pod stavkom O usluzi dostupne su i korisnicke upute za popunjavanje Obrasca RPO koje
se mogu preuzeti i putem sljedece poveznice: Korisnicke upute - Obrazac RPO.

Kada nadleZni ured tijekom godine donese rjeSenje o odobrenju za pruZzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu
ili rjeSenje o prestanku odobrenja, godidnji pausalni porez na dohodak utvrduje se razmjerno broju tromjesecja
u kojima je iznajmljivac imao rjeSenje o odobrenju.

Ukoliko iznajmljivac tijekom godine poveca ili smanji kapacitete temeljem izdanih rjeSenja nadleZznog ureda,
Porezna uprava Ce s 1. sijeCnja sljedece godine ukinuti postojece rjeSenje i donijeti novo.

Od 1. sijecnja 2025. godine porez od svih oblika najmai zakupa placa se prema mjestu gdje se nekretnina odnosno
smjeStajna jedinica nalazi. Slijedom navedenog, uplatni racuni su racuni lokalne jedinice gdje se nekretnina
odnosno smjestajna jedinica nalazi.

Vise informacija dostupno je na mreznim stranicama Porezne uprave pod stavkom Korisnici - Gradani - Nekretnine
- Iznajmljivadi turistima, odnosno putem poveznice: Iznajmljivaci turistima.

Naglasavamo da su se iznajmljivaci-nerezidenti (nerezident je fizicka osoba koja u Republici Hrvatskoj nema
ni prebivaliSte ni uobicajeno boraviste, a u njoj ostvaruje dohodak koji se oporezuje u skladu s odredbama Zakona
o porezu na dohodak) nakon ishodenja rjesenja o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu
duznijaviti u Poreznu upravu Zagreb, Ispostavu za nerezidente radi obveze reguliranja svojih poreznih prava
i obveza.

ViSe informacija za nerezidente dostupno je na mreznim stranicama Porezne uprave putem poveznice: Iznajmljivaci
nekretnina-nerezidenti.

5.3. Clanarina turisti¢koj zajednici

Slijedom Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama (NN 52/19, 144/20) fizicka osoba koja pruza
ugostiteljske usluge u domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu placa godisnji pausalni
iznos Clanarine za svaki krevet u sobi, apartmanu i ku¢i za odmor, za svaku smjeStajnu jedinicu u kampu i
kamp-odmoriStu te prema kapacitetu u objektu za robinzonski smjestaj koji se koriste za pruzanje usluga
smjestaja sukladno propisu kojim se ureduje obavljanje ugostiteljske djelatnosti.

Godisnji pausalni iznos ¢lanarine umnozak je najveceg broja kreveta u sobi, apartmanu i kuéi za odmor
odnosno najveceg broja smjestajnih jedinica u kampu i kamp-odmoriStu odnosno kapaciteta u objektu za
robinzonski smjestaj u prethodnoj godini, koji su utvrdeni rjesenjem o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih
usluga u domacinstvu ili na obiteljskom poljopriviednom gospodarstvu, i iznosa ¢lanarine za svaki krevet
odnosno smjestajnu jedinicu u kampu i kamp-odmoristu odnosno kapacitet u objektu za robinzonski smjestaj.
Broj kreveta, broj smjestajnih jedinica te kapacitet za objekte za robinzonski smjestaj odreduje se prema podacima
iz sustava eVisitor.
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Iznajmljivac je duzan u roku od 1. do 15. sijecnja tekuce godine Poreznoj upravi dostaviti Obrazac TZ 2 za
prijavu obracuna ¢lanarine. Obrazac se popunjava i dostavlja iskljucivo elektronickim putem (putem
sustava ePorezna). Popunjava se za obracunsko razdoblje u tekuc¢oj godini, a prema podatcima iz prethodne
godine (najvedi broj kreveta iz prethodne godine, ukupan iznos primitaka iz prethodne godine).

lako se ¢lanarina vise ne obracunava kao postotak ostvarenih primitaka, potrebno je voditi Evidenciju o prometu
u kojoj su evidentirani sviizdani racuni, kronoloskim redom, a za potrebe kontrole ukupnog poslovanja ukupan
iznos primitka iz Evidencije o prometu za prethodnu godinu upisuje se u retku br. 17 Obrasca TZ 2.

Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o godiSnjem pausalnomiznosu ¢lanarine za osobe koje pruzaju
ugostiteljske usluge u domacinstvu i na obiteljskom poljopriviednom gospodarstvu i o obrascima TZ za placanje
¢lanarine turistickoj zajednici (NN 148/22) propisano je da za smjestaj u domacinstvu godisnji pausalni iznos
¢lanarine po osnovnhom krevetu iznosi 5,97 eura, odnosno 2,99 eura po pomoc¢nom krevetu.

Obracunani godisnji pausalniiznos ¢lanarine placa se jednokratno do 31. srpnja tekuée godine ili u tri jednaka
obroka, s time da prvi obrok dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza, a tredi 30. rujna tekuce godine.

Osobe koje su rjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu prvi put ishodile u tekucoj
godini placaju godisnji pausalniiznos ¢lanarine jednokratno do 31. prosinca tekuce godine, a iznimno dostavljaju
Poreznoj upravi Obrazac TZ 2 u roku od 15 dana od izvrSnosti rjeSenja o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih
usluga u domacinstvu.

Godisnji pausalni iznos ¢lanarine za pomocéne krevete umanjuje se za 50%.
Turisti¢ka ¢lanarina placa se prema mjestu gdje se nekretnina nalazi.

Ako iznajmljivac ima objekte na viSe razlicitih adresa, a sve su adrese na podrucju iste turisticke zajednice,
zbrajaju se svi kreveti i ¢lanarina se uplacuje na jedan IBAN.

Ako iznajmljivac ima objekte na vise razlicitih adresa koje su ujedno na podrucju razlicitih turistickih zajednica,
¢lanarinu placa zasebno za svaku pojedinu turisti¢ku zajednicu na podrucju koje ima objekt ili objekte.

Uplatnicu za placanje turisticke ¢lanarine moguce je preuzeti iz sustava eVisitor pod rubrikom Financije -
Uplatnice - Turisticka ¢lanarina. Naglasavamo da je rije¢ o informativnom obracunu godisnjeg pausalnog
iznosa turisticke ¢lanarine te da tocaniznos prije placanjaiznajmljivac provjeri s nadleznom ispostavom Porezne
uprave ili preko sustava ePorezna. Naime, Porezna uprava je nadleZzna za obavljanje poslova evidencije,
obracuna i naplate ¢lanarine.

Primjer uplatnice za uplatu ¢lanarine turistickoj zajednici za objekte na podrucju opcine Omisalj:

PLATITEL) Ime i prezime te adresa prebivalista iznajmljivaca
PRIMATEL): Turisticka ¢lanarina - Turisticka zajednica opéine Omisalj
MODEL: HR67

IBAN ili BRO) RACUNA PRIMATELJA: | HR6610010051737427159

POZIV NA BRO) PRIMATEL)A: OIB iznajmljivaca (11 znamenki)

OPIS PLACANJA: Turisticka ¢lanarina za 2026.
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Upute za podnosenje Obrasca TZ 2 Poreznoj upravi elektronickim putem (ePorezna)
U sustav ePorezna ulazi se putem sljedece poveznice: e-Porezna.

Na pocletnoj stranici klikne se na opciju Ulaz, nakon ega se nude razli¢ite moguc¢nosti za prijavu u sustav
e-Gradani, a time i u sustav ePorezna. U sustav iznajmljiva moZe uci putem m-banking aplikacije svoje banke,
putem vjerodajnice koja se izdaje u FINA poslovnicama, a sustavu se moze pristupiti i preko e-osobne iskaznice
ako iznajmljivac ima citac pametnih kartica.

Nakon ulaska u sustav, pomocu traZilice se pronade Obrazac TZ 2.
Prvidio obrasca (Zaglavlje) sadrzi osobne podatke iznajmljivaca, gdje je potrebno odabrati opc¢inuili grad (prema

mjestu prebivalista ili uobicajenog boravista iznajmljivaca). Obrazac se predaje za obracunsko razdoblje u tekucoj
godini, stoga se kao datumi stavljaju 01.01.2026. do 31.12.2026.

U drugi dio obrasca (Podaci) unose se podaci o smjestaju:

o Uredak br. 1ibr. 2 potrebno je unijeti najveci broj osnovnih i pomocnih kreveta iz prethodne godine
(prema rjesenju o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu) te iznos ¢lanarine po
krevetu u eurima (5,97 po osnovnom krevetu i 2,99 po pomoc¢nom krevetu). Ako prema rjesenju
pomocnih kreveta nema, ne unose se.

o Broj kreveta pomnoZi se s iznosom clanarine, a ukupno obracunani iznos upisuje se u redak br. 9.

o Podrucje opc¢ine Omisalj ne spada u potpomognuta podrucja, stoga se reci br. 10 do br. 13 preskacu, a u
retku br. 14 upisuje se da je ukupno umanjenje na potpomognutim podrucjima O.

o Sobzirom nato da umanjenja nema, u redak br. 15 ponovno se upisuje ukupno obracunani iznos ¢lanarine
iz retka br. 9.

o Zatim se u retku br. 16 bira nac¢in placanja - jednokratna uplata ili obro¢no placanje (u tri jednaka obroka).
Ukoliko je odabrana opcija jednokratne uplate, u polje do odabrane opcije upisuje se isti iznos kao u retku
br. 15 (ukupno obracunani iznos ¢lanarine). Ukoliko je odabrana opcija obro¢nog placanja, iznos iz retka br.
15 dijeli se s 3 te se dobiveniiznos upisuje u polje do te opcije.

o U redak br. 17 upisuje se ukupan iznos primitka iz evidencije prometa za prethodnu godinu.

Popunjeni obrazac moZe se provjeriti klikom na opciju Provjeri (u izborniku s lijeve strane). Ako je sve ispravno,
javlja se obavijest Podaci obrasca su ispravni. Ako je pak neSto potrebno promijeniti, javlja se obavijest da je
nesto neispravno popunjeno.

Posljednji je korak slanje obrasca klikom na opciju Posalji (u izborniku s lijeve strane), ¢Cime se obrazac podnosi
Poreznoj upravi, a iznajmljiva¢ potvrdu zaprimanja Obrasca TZ 2 moZe saCuvati za vlastitu evidenciju.
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6. POREZ NA DODANU VRIJEDNOST
- PDV NA PROVIZIJU AGENCIJA

Napomena: Informacije navedene u tekstu odnose se primarno na iznajmljivace koji su gradani (rezidenti) RH.
Suradnja s domacim agencijama

Iznajmljivac koji suraduje s domacom agencijom, a koji nije upisan u registar obveznika PDV-a, na obavljenu
uslugu smjestaja ne obracunava PDV. PDV obrac¢unavaju samo porezni obveznici upisani u registar obveznika
PDV-a. Iznajmljivaci koji nisu u registru obveznika PDV-a i koji iskljucivo suraduju s hrvatskim agencijama ne
trebaju zatraziti PDV identifikacijski broj.

Suradnja s agencijama iz drugih drzava clanica EU te agencijama izvan EU

Prema uputama Porezne uprave, ukoliko iznajmljivac Zeli suradivati s poreznim obveznicima iz drugih drzava
clanica EU (agencije, platforme za oglasavanje), 15 dana prije pocetka primanja usluge duzan je zatraZiti
PDV identifikacijski broj te ga dostaviti agenciji / platformi s kojom suraduje. Ta agencija / platforma na
obavljenu uslugu nece obracunati PDV, ve¢ iznajmljiva¢ sam mora na proviziju obracunatii platiti hrvatski PDV
po stopi od 25% (jer je mjesto oporezivanja usluge posredovanja prema sjedistu primatelja usluge). Ukoliko
iznajmljivac¢ posluje iskljucivo s poreznim obveznicima iz trecih zemalja (izvan EU), nije u obvezi zatraziti
PDV identifikacijski broj, ali na primljenu uslugu takoder mora obracunati i platiti hrvatski PDV.

Dakle, PDV po stopi od 25% obracunava se na vrijednost primljene usluge posredovanja.

Iznajmljivaci koji suraduju s poreznim obveznicima iz drugih drzava ¢lanica EU Poreznoj upravi elektronickim
putem podnose Obrazac PDV i Obrazac PDV-S u kojima ce iskazati vrijednost primljene usluge i obracunani
PDV. Iznajmljivaci koji suraduju iskljucivo s poreznim obveznicima iz tre¢ih zemalja predaju samo Obrazac PDV,
a mogu ga podnijeti u papirnatom obliku.

Obrazac PDV i Obrazac PDV-S treba podnijeti samo za obracunska razdoblja u kojima je usluga primljena. Obrasci
s nulom se ne podnose. Rok za podnosenje obrazaca i placanje obveze PDV-a je do zadnjeg dana u tekuc¢em
mjesecu za prethodni mjesec (npr. do kraja veljace za sijecanj).

Na portalu ePorezna pod stavkom O usluzi dostupne su i korisnicke upute za popunjavanje Obrazaca PDV i
PDV-S, a mogu se preuzeti i putem sljedecih poveznica:

o Korisni¢ke upute - Obrazac PDV

o Korisnicke upute - Obrazac PDV-S

& Korisni¢ke upute & Korisni¢ke upute
Obrazac PDV Obrazac PDV-S
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POREZ NA DODANU VRIJEDNOST - PDV NA PROVIZIJU AGENCIJA

Iznajmljivaci koji su duzni zatraziti PDV identifikacijski broj zahtjev za registriranje za potrebe PDV-a (Obrazac
P-PDV) radi dodjele PDV identifikacijskog broja podnose nadleznoj ispostavi Porezne uprave iskljucivo
elektronickim putem (putem sustava ePorezna).

Na portalu ePorezna pod stavkom O usluzi dostupne su i korisnicke upute za popunjavanje
Obrasca P-PDV koje se mogu preuzeti i putem sljedece poveznice:

Korisnicke upute - Obrazac P-PDV

Struktura PDV ID broja je HR+OIB.

Dodjela PDV identifikacijskog broja nije isto $to i upis u registar obveznikaPDV-a [k gg?;“;gkﬁ apute
te se samom dodjelom PDV identifikacijskog broja iznajmljiva¢ ne upisuje u
registar obveznika PDV-a.

Upute za placanje PDV-a:

Iznos obracunatog PDV-a uplacuje se u drzavni proracun.

IBAN PRIMATEL)A: HR1210010051863000160
MODEL: HR68
POZIV NA BROJ PRIMATELJ)A: 1201-0IB

Napomena:

Prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15, 121/16, 99/18, 25/19, 98/19, 32/20, 42/20, 126/21,152/24)
iznajmljivac prilikom oglasavanja i reklamiranja usluga s poreznim obveznicima iz Europske unije mora istaknuti
porezni broj, odnosno PDV identifikacijski broj.

Vise informacija o porezu na dodanu vrijednost dostupno je u Zakonu o porezu na dodanu vrijednost (NN 73/13,
148/13, 143/14, 115/16, 106/18, 121/19, 138/20, 39/22, 113/22, 33/23, 114/23, 35/24,152/24, 52/25, 151/25; Rjesenje
USRH 99/13,153/13).
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/. ULAZAK U SUSTAV PDV-A

Napomena: Informacije navedene u tekstu odnose se primarno na iznajmljivace koji su gradani (rezidenti) RH.

Zakonom oizmjenama i dopunama Zakona o porezu na dodanu vrijednost (NN 152/24) od 1. sije¢nja 2025. godine
propisano je da je porezni obveznik (iznajmljivac) sa sjediStem, prebivalistem ili uobicajenim boravistem u
tuzemstvu, Ciji godisnji promet u tuzemstvu nije bio veci od 60.000,00 eura, osloboden plac¢anja PDV-a na
isporuke dobara i usluga obavljene u tuzemstvu. Medutim, ¢im njegovi ukupni primitci prijedu prag od
60.000,00 eura, on ulazi u sustav PDV-a.

U tom se slucaju iznajmljiva¢ mora prijaviti u registar obveznika PDV-a.

Prema Pravilniku o izmjenama i dopunama Pravilnika o porezu na dodanu vrijednost (NN 16/25) porezni obveznik
koji ima sjediSte, prebivaliSte ili uobicajeno boraviSte u tuzemstvu, Ciji je godiSnji promet u tuzemstvu veci od
60.000,00 eura, upisuje se u registar obveznika PDV-a od prvoga dana koji slijedi nakon dana prelaska

propisanog iznosa.

O ¢injenici da je prijeden propisani prag godiSnjeg prometa u tuzemstvu porezni obveznik u roku od 8 dana od
dana prelaska praga obavjestava nadleznuispostavu Porezne uprave prema svome sjediStu odnosno prebivaliStu
ili uobicajenom boravistu podnosenjem Zahtjeva za registriranje za potrebe PDV-a radi upisa u registar obveznika
PDV-a. Zahtjev za upis podnosi se na Obrascu P-PDV.

Poreznog obveznika koji ne podnese Zahtjev za registriranje za potrebe PDV-a radi upisa u registar obveznika
PDV-a u propisanom roku, nadleZna ispostava Porezne uprave upisuje u registar obveznika PDV-a po sluzbenoj
duznosti od prvoga dana koiji slijedi nakon dana prelaska propisanogiznosa, o cemu donosi rjeSenje, a zalba ne
odgada izvrSenje rjeSenja.

Kada iznajmljivac kao fizicka osoba ude u sustav PDV-a, isti dalje odlucuje Zeli li nastaviti poslovanje kao fizicka
osoba ili kao tvrtka/obrt.

Napomena:

Ako je iznajmljivac uSao u sustav PDV-a i ostaje fizicka osoba, s obzirom na to da mora voditi poslovne knjige,
preporuka je angaZzirati knjigovodu ili pro¢i samostalnu edukaciju.
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8. EVIDENCIJA O PROMETU

Evidencija o prometu je evidencija o izdanim racunima, a vodi se kronoloski prema datumu izdanih racuna, i to
posebno za svaku kalendarsku godinu. Iznajmljivac je duzan voditi Evidenciju o prometu u koju se upisuje ukupni
iznos iskazan na izdanim racunima. U Evidenciji o prometu iznajmljiva¢ na kraju svakog dana evidentira sve
izdane racune bez obzira na to jesu li naplaceni ili ne. U Evidenciju o prometu upisuju se svi izdani racuni koji su
izdani agencijama ili gostima. Svi iznosi u Evidenciji o prometu moraju biti navedeni u eurima.

Evidenciju o prometu moZete voditi:

1. u knjizi “Evidencija o prometu”

Knjigu nije potrebno mijenjati svake godine, ve¢ se ispunjava do posljednjeg lista.
2. na Obrascu EP

Obrazac EP dostupan je na mreznim stranicama Porezne uprave putem sljedece poveznice:
Obrazac EP.

¢ Obrazac EP

Upisivanje iznosa u Evidenciju o prometu

U Evidenciju o prometu uvijek se upisuje ukupan iznos iskazan na izdanim rac¢unima. Prema objasnjenju
Porezne uprave, bilo da iznajmljivac posluje s agencijom na nacin da agencija posluje u njegovo ime ili u svoje
ime, racun koji izdaje iznajmljivac bilo gostu bilo agenciji (zavisno o ugovorenom odnosu) u punom se iznosu
evidentira u Evidenciji o prometu.

Razlika u evidentiranju sastoji se u tome Sto je u slucaju kada agencija radi u ime iznajmljivaca, u racunu koji
gostu izdaje iznajmljivac ili agencija (zavisno o ugovorenom odnosu) sadrzana agencijska provizija.

S druge strane, u sluc¢aju kada agencija radi u svoje ime, racun koji iznajmljiva¢ izdaje agenciji nema sadrzanu
agencijsku proviziju te se u tom slucaju agencijska provizija ne evidentira u primitke u Evidenciji o prometu.
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9. TURISTICKA INSPEKCIJA
| PROPISANE KAZNE

U cilju sprecavanja neregularnosti prilikom obavljanja ugostiteljske djelatnosti i pruZanja ugostiteljskih usluga
te neregistriranog obavljanja ugostiteljske djelatnostiili pruZanja ugostiteljskih usluga (poput npr. iznajmljivanja
smjestajnih kapaciteta ,na crno”), sve uo¢ene nepravilnosti mogu se prijaviti Turistickoj inspekciji koja
djeluje pri Drzavnom inspektoratu te obavlja inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljske djelatnosti, pruzanja
ugostiteljskih usluga, pruzanju usluga u turizmu i turisticke pristojbe, $to podrazumijeva obavljanje inspekcijskog
nadzora i provedbu zakona i drugih propisa kojima se ureduju:

1. naciniuvjeti pod kojima pravne i fizicke osobe obavljaju ugostiteljsku djelatnost ili pruZaju ugostiteljske
usluge i usluge u turizmu,

2. neregistrirano obavljanje ugostiteljske djelatnosti ili neregistrirano pruzanje ugostiteljskih usluga te
usluga u turizmu,

3. prijavaiodjava boravka turista,
4. obracun, naplata i uplata turisticke pristojbe,
5. obavljanjeidrugih inspekcijskih poslova sukladno posebnom zakonu.

Sve podneske koji se odnose na podrucje djelovanja turistickih inspektora moguce je dostaviti podnosenjem
prijave putem mreznih stranica Drzavnog inspektorata (Podnosenje prijava),

na broj telefona +385 (0)51444 752 (Ispostava Drzavnog inspektorata u Rijeci) te u Turistickoj zajednici op¢ine
Omisalj osobno, postom ili e-mailom (moZe i u anonimnom obliku), pri ¢emu se sve prijave provjeravaju i
prosljeduju Turistickoj inspekciji.

Drzavni inspektorat

% REPUBLIKA HRVATSKA Pretrazite stranice Q

Podnogenje prijava  Vijesti O DrZavnominspektoratu  Dokumenti Pristupinformacijama  Istaknute teme  Kontakti  RAPEX ~ RASFF

Naslovnica

Dokumenti

E3 Popis podrucnih ureda i ispostava.xlsx

Podnosenje prijava a1kb)

& Ispisi stranicu
Ime i prezime podnositelja prijave £ Podijeli na Facebooku
W Podijeli na Twitteru

& Podnosenie prijava

E-mail adresa podnositelja prijave
Mjesto, postanski broj, ulica i kucni broj podnositelja prijave

Podruéni ured: * Odaberite naziv v

Prijavijeni subjekt (Naziv, adresa):

Prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 85/15, 121/16, 99/18, 25/19, 98/19, 32/20,
42/20, 126/21,152/24) propisane novcane kazne za uocene neregularnosti u pruzanju
ugostiteljskih usluga ili neregistrirano pruzanje ugostiteljskih usluga krecu se u rasponu
od 90,00 do 2.650,00 eura. Prema Zakonu o turisti¢koj pristojbi (NN 52/19, 32/20 i
42/20) propisane nov¢ane kazne za neizvrsenje obveze uplate godisnjeg pausalnog
iznosa turisticke pristojbe u propisanim rokovima te neizvrSenje obveze prijave i odjave
gostiju u sustavu eVisitor u propisanom roku kre¢u se u rasponu od 132,72 do 2.654,46
eura.

Uvid u zakone koji reguliraju podrugje turisticko-ugostiteljske djelatnosti moguce je  |KRMEEERATULL
realizirati putem poveznice: Propisi iz turizma.
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10. OSTALI OBVEZNI ELEMENTI U OBJEKTU

Vidno istaknuta obavijest o nacinu podnosenja pisanog prigovora gosta
Iznajmljivac je, prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti te u skladu sa Zakonom o zastiti potrosaca, duzan:

o omoguciti gostu podnoSenje pisanog prigovora u objektu i bez odgadanja
pisanim putem potvrditi njegov primitak,

o omoguciti gostu podnoSenje pisanog prigovora putem poste, telefaksa ili elektronicke poste,
o u objektu vidljivo istaknuti obavijest o nacinu podnosenja pisanog prigovora,

o u pisanom obliku odgovoriti na prigovor u roku od 15 dana od dana zaprimljenog prigovora,
o voditi i Cuvati evidenciju prigovora gostiju godinu dana od dana primitka pisanog prigovora.

Primjer obavijesti o nacinu podnoSenja pisanog prigovora gosta

OBAVIJEST

Sukladno ¢lanku 10. st. 1 Zakona o zastiti potrosa¢a (NN 19/22) obavjestavamo potrosace da
prigovore na kvalitetu nasih usluga mogu dostaviti u pisanom obliku na:

podnijeti osobno u nasem poslovnom prostoru.

Odgovor na Vas prigovor dobit ¢ete u pisanom obliku najkasnije 15 dana od dana primitka
prigovora.

Potrosac:
TINC 1 PTCZIMNC s vourmeiso s ensesses sus e e R s S e R e S e S oW 6 Se s S e S el s s

Adresa:zardostavil OAZOVOTAS suuwssanssinsisuussnsmames s sSSP aaesaT aRase es

Plan evakuacije o= [y

Prg.ma Pravilnivkg o razvr;tayanju i kategorizacijiﬁobjekata u room2 — | O

kojima se pruZaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (NN [sabaz] [ B

9/16,54/16, 61/16, 69/17) objekt mora imati plan evakuacije. 1
Room 1

To znadi da svaka smjestajna jedinica mora imati svoj plan - = [sobal) {apoonn)

evakuacije. % ‘ -

Plan evakuacije mozZe biti i tlocrt smjestajne jedinice (kuce za Raom 3 :

. o S - (Soba3
odmor, apartmana, studio apartmana ili sobe) na kojem je : H

i Hallway -

Ve, . . . . »> =» [Mnikjg
potrebno oznaciti prozore i vrata te smjer u kojem se otvaraju ] & "
radi bolje orijentacije. i s e
Takoder, potrebno je oznaciti smjer izlaza iz smjestajne jedinice E 14 ]
teizlaz iz zgrade, ako se smjeStajna jedinica nalazi u zgradi.

Flan evak'u.acue. |znajml)|vac moze Qaprawp sam. Potrebno g2 fdnl:i:?;:f::ak) f;uﬁf;:?bf::::g:::?
je postaviti na izlazu iz svake smjeStajne jedinice, na vrata ili
zidu do izlaznih vrata. E

Primjer evakuacijskog plana > M Y —
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Kutija prve pomoci

Prema Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu
za jedan ilivise objekata moraju biti osigurana sredstva za pruZanje prve pomodi. To znaci da svaki objekt mora
imati jednu kompletnu kutiju prve pomo¢i opremljenu u skladu s hrvatskom normom (HRN 1112). Dovoljno je
imati jednu kutiju prve pomodi po objektu neovisno o tome koliko se smjestajnih jedinica nalazi u objektu, ali
ona mora biti istaknuta na vidljivom mjestu.

Normativi namirnica, pi¢a i napitaka

U slu¢aju da je u rjeSenju o odobrenju za pruZanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu utvrdeno da se pruza
usluga dorucka gostima kojima iznajmljivac pruza usluge smjestaja, potrebno je, prema Zakonu o ugostiteljskoj
djelatnosti, utvrditi normative namirnica, pi¢a i napitaka za pojedino jelo, pice i napitak, pruZiti usluge po
utvrdenim normativima, normativ za vrijeme rada imati u objektu te na zahtjev normativ predociti gostu.

Zabrana konzumacije alkohola mladima od 18 godina

Iznajmljivacu je, prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti, zabranjeno usluZivanje, odnosno dopustanje
konzumiranja alkoholnih pic¢a, drugih pica i/ili napitaka koji sadrZzavaju alkohol u objektu osobama mladim od
18 godina, uz obvezu na vidljivom mjestu u objektu istaknuti oznaku o zabrani njihovog usluzivanja, odnosno
konzumiranja osobama mladim od 18 godina.

Zaklju¢na napomena:

Ostali potrebni elementii uvjeti koje je nuZno ispunjavati, ovisno o vrsti i kategoriji objekta, propisani su vaze¢im
Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu te
Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti. Iznajmljivaci su duzni postupati u skladu sa svim obvezama propisanim
navedenim zakonima i pravilnicima te osigurati njihovu kontinuiranu primjenu tijekom obavljanja djelatnosti.

Pravilnik o » Zakono
razvrstavanju i ¢ ugostiteljskoj
kategorizaciji djelatnosti
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PROJEKTI | POGODNOSTI ZA IZNAJMLJIVACA:

Localy

Hqst

4 “b

VJV'

A

KVARNER

Family

A

KRK

WA

Taste of the Island

LOCAL HOST

Prema Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (NN 152/24)
od 1. sijecnja 2025. godine uveden je pojam domacina koji je definiran kao iznajmljivac koji
ima prijavljeno prebivaliste na podrucju jedinice podrucne (regionalne) samouprave gdje se
nalazi objekt u kojem pruZa ugostiteljsku uslugu smjestaja u domacinstvu.

Domacinom se ne smatra iznajmljivac koji pruza ugostiteljsku uslugu smjestaja u
viSestambenoj i stambeno-poslovnoj zgradi kako je definirana propisom kojim se ureduje
upravljanje i odrZavanje zgrada.

Iznajmljivac koji je na dan 1. sije¢nja 2025. godine pruzao
ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno rjeSenju o odobrenju
donesenom na temelju propisa kojima se ureduje ugostiteljska
djelatnost i kojiispunjava nove propisane uvjete za domacina smatra
se domacinom.

Iskljucivo za domacine otvorena je moguc¢nost dobivanja oznake
Local Host u digitalnom i fizickom obliku, a upute su dostupne & Local Host
putem poveznice: Local Host.

KVARNER FAMILY

Primorsko-goranska Zupanija pokrenula je projekt oznake kvalitete
Kvarner Family, koji provodi Turisticka zajednica Kvarnera u suradnji
s lokalnim turistickim zajednicama. RijeC je o sustavu standarda i
mijerila kojima se Zeli stvoriti nova osnova za povezivanje iznajmljivaca
tj. nositelja obiteljskog smjestaja. Kvarner Family nadopuna je
postojecem sustavu kategorizacije s ciljem povecanja konkurentnosti
i razine kvalitete obiteljskog smjeStaja kao Sto su to sobe, apartmani,
kampovi i ku¢e za odmor. Pruzatelji ugostiteljskih usluga u
domacinstvu mogu sudjelovati u programu Kvarner Family. @ Kvarner Family

Sve informacije o sudjelovanju u programu moZete pronaci na
mreznoj stranici TZ Kvarnera.

KRK MADE

Turisticka zajednica otoka Krka predstavila je novi digitalni projekt “50 delicija zlatnog
otoka Krka”, suvremenu online platformu koja okuplja tradicionalne recepte i bogatu
gastronomsku bastinu otoka.

Digitalnim izdanjem popularne kuharice “50 delicija zlatnog otoka” recepti su sada
dostupni posjetiteljima iz cijelog svijeta na hrvatskom i engleskom jeziku putem platformi
50-delicija.krk.hr i 50-delicacies.krk.hr.

Projekt predstavlja spoj tradicije i tehnologije te dodatno promovira autenti¢ne okuse i
gastronomski identitet otoka Krka, pruzajuci iznajmljivacima jo$ jedan vrijedan sadrzaj za
predstavljanje destinacije svojim gostima.
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CAMINO Camino Krk
KRK

Camino Krk novi je turisticki proizvod kao i dodatni motiv dolaska gostiju
u pred i posezoni, a gosti su u prilici upoznati brojna mjesta te dozivjeti
posebno duhovno iskustvo u ljepoti krékoga krajolika.

Turisticka zajednica Grada Krka kao i ostale lokalne turisticke zajednice otoka Krka
pozivaju sve hotele, kampove i ostale ugostiteljske objekte za smjestaje, pruzatelje
usluga smjestaja u domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu,
turisticke agencije, ugostiteljske objekte te pruZatelje usluga prijevoza na podrucju
grada Krka da se prikljuce projektu Camino Krk i promoviraju svoju turisticku ponudu i
van ljetne sezone.

Kriterij za ukljucenje:

HOTELI, KAMPOVI | OSTALI UGOSTITELJSKI OBJEKTI ZA SMJESTA] | PRUZATELJI USLUGA
SMJESTAJA U DOMACINSTVU | NA OBITELJSKOM POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU

& Camino Krk

o Podmirene obveze prema lokalnoj Turistickoj zajednici te Gradu odnosno Opcini
o Poslovanje van ljetne sezone

o Mogucnost smjesStaja gostiju na jedno nocenje

TURISTICKE AGENCIJE

o Podmirene obveze prema lokalnoj Turistickoj zajednici te Gradu odnosno Opcini
o Poslovanje van ljetne sezone

o Mogucnost smjesStaja gostiju na jedno nocenje

UGOSTITELJSKI OBJEKTI

o Poslovanje van ljetne sezone

o Ponuda otockih specijaliteta

o Ponuda vina vrbnicke Zlahtine

o Suradnja s lokalnim obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima (minimalno tri proizvoda)

Kako se ukljuciti u projekt?

HOTELI, KAMPOVI | OSTALI UGOSTITELJSKI OBJEKTI ZA SMJESTA:

ispunjavanjem obrasca na linku ili se javite turisti¢koj zajednici na svojem podrudju.

PRUZATELJI USLUGA SMJESTAJA U DOMACINSTVU | NA OBITELJSKOM POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU:

ako nemate web stranicu smjestaja javite se svojoj turisti¢koj agenciji, a ako ju imate prijavite svoj smjestajni
objekt putem obrasca na linku ili se javite turistickoj zajednici na svojem podrucju.

TURISTICKE AGENCIJE:
ispunjavanjem obrasca na linku ili se javite turistickoj zajednici na svojem podrucju.
UGOSTITELJSKI OBJEKTI:

ispunjavanjem obrasca na linku ili se javite turistickoj zajednici na svojem podrucju.
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DIREKTNA KOMUNIKACIJA IZNAJMLJIVACA
| TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE OMISAL}

Za vase poslovanje je od izuzetnog znacaja da budete pravovremeno obavijesteni o
svim promjenama i trendovima. U cilju $to direktnije komunikacije Turisticka zajednica
opc¢ine Omisaljvas poziva da se ukljucite u direktnu komunikaciju i to na slijededi nacin:

« PUTEM ELEKTRONICKE POSTE (e-mail) - na sluzbenim stranicama turisticke
zajednice opcine Omisalj prijavite se na newslette kako biste uvijek bili informirani o
novostima i vaznim informacijama za iznajmljivace.

visit-omisalj-
njivice.hr

DRUSTVENE MREZE
Pratite druStvene mreze, dijelite informacije, preuzmite ili dijelite promotivne videe sa You tube kanala i sl.
» Facebook (@visitomisaljnjivice)

« Instagram (visitomisaljnjivice)

https://visit-omisalj-njivice.hr/- sluZzbena web stranica turisticke zajednice op¢ine Omisalj - informirajte se
o kompletnoj turistickoj ponudi naseg podrucja. Na web stranici moZete pronadi sve potrebne informacije o
tome $to gosti mogu raditi, koja dogadanja mogu posjetiti, novostima u destinaciji, web kamerama, a dostupni
su i svi promotivni materijali u digitalnom obliku u odjeljku pod nazivom multimedija.

Za iznajmljivace se na web stranici nudi i poseban Kutak za iznajmljivace sa svim potrebnim informacijama,
uputama i pogodnostima. Zajednickim djelovanjem moZemo postici jos bolje rezultate i povecati kvalitetu
turisticke ponude opc¢ine Omisalj stoga vas podsje¢amo na brojne aktivnosti i projekte koji su dostupni kao
podrska turistickoj industriji:

mVisitor - PRIJAVITE TURISTE BESPLATNO U 10 SEKUNDI Turisticka zajednica op¢ine Omisalj svim
iznajmljivacima s podrucja op¢ine Omisalj omogucila je brz i jednostavan nacin prijave turista kroz potpuno
besplatnu aplikaciju mVisitor.

Ovo inovativno rjeSenje tvrtke Intersoft Technologies d.o.0. omogucuje prijavu turista u samo nekoliko klikova
na mobitelu jednostavnim skeniranjem osobnog dokumenta. Aplikacija mVisitor u potpunosti je uskladena s
platformom eVisitor i sama ¢e automatski pohranjivati podatke unutar sustava, a bitno je spomenuti i
cinjenicu da za koriStenje mVisitora nije potrebna TAN tablica prilikom prijave u aplikaciju.

Brz proces prijave turista, bez ru¢nog upisivanja podataka razlozi su zbog kojeg ¢e, vjerujemo, mnogi iznajmljivaci
vrlo rado koristiti ovu aplikaciju i na taj nacin uvelike olak$ati proces prijave turista ove sezone.

Od pocetka 2024. godine Ministarstvo turizma i sporta razvilo je i mobilnu aplikaciju eVisitor u sklopu projekta
Hrvatski digitalni turizam. Mobilna aplikacija eVisitor je besplatna i namijenjena svim obveznicima, a cilj aplikacije
je olaksati izvrSavanje vasih zakonskih obveza u vezi s turistickom pristojbom. Aplikacija omogucuje prijavu i
odjavu turista smjeStenih u turistickim objektima te uvid u obracun i kontrolu naplate turisticke pristojbe.

Za koristenje aplikacija potrebno ih je preuzetiiinstalirati na svoj mobilni uredaj putem Google Play Store-a ili
Apple Store-a.
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BESPLATNI PROMOTIVNI MATERIJALI

Iznajmljivaci se pozivaju na preuzimanje promotivnih materijala destinacije kako bi upotpunili ponudu u svojim
objektima i omogucili dodatnu prezentaciju destinacije gostima. Materijale moZete preuzeti u TIC-u Njivice i
TIC-u Omisalj. Iznajmljivacima su na raspolaganju materijali na viSe stranih jezika poput: informatora, planova/karti
grada, brosura, letaka, programa dogadanja, biciklisti¢kih i planinarskih karata i dr., a svi se materijali mogu
preuzetiiu digitalnom obliku na web stranici.

CASOPIS ,,APARTMAN PLUS"

TZ opcine Omisalj je i u ovoj godini svim registriranim iznajmljivacima na podrucju opc¢ine Omisalj omogudila
besplatnu online pretplatu na vrlo popularan ¢asopis Apartman Plus -specijalizirani ¢asopis za pruzatelje
ugostiteljskih usluga smjestaja u domacinstvu, u kojem se mogu naci brojne korisne informacije. Pristupni
podatci iznajmljivacima su dostavljeni e-mailom, a ukoliko iste niste dobili, zahtjev za pristupnim podatcima
dostavite na info@visit-omisalj-njivice.hr.

KALENDAR DOGADANJA OTOKA KRKA

Kalendar svih dogadanja na otoku Krku moZete pogledati na web stranici www.krkevents.com

KRK ’a Frk Lyents Musqoiija dogedaniy ¥ Ainsaba degadania B Kalandar degadonja =in BN

& krkevents.com

OUTDOOR AKTIVNOSTI NA OTOKU KRKU

Pregled Outdoor aktivnosti na otoku Krku moZete pogledati na web stranici www.krk-outdoor.com

krkoUldoor 000
AKTIVNOSTI = DOGADANJA NOVOSTI DESTINACIJA KONTAKTI

Najbliza
pustolovina.

ga i pozitivae ¢
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TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE OMISAL)J

Placa 9, 51512 Njivice
Tel.: +385 (0)51261083

E-mail: info@visit-omisalj-njivice.hr

Impressum:

Autor: Turisticka zajednica opc¢ine Omisalj

[zvori:

O

O

O

Oznaka vrste objekta (bez kategorije): vlastiti izvor

Prikupljanje osobnih podataka radi evidentiranja u sustavu eVisitor: https://www.evisitor.hr

Cjenik: vlastiti izvor

Racun: https://e-trgovina.nn.hr

Evidencija o prometu: https://e-trgovina.nn.hr

Obrazac EP: https://www.porezna-uprava.hr

Podno3enje prijave Drzavnom inspektoratu: https://dirh.gov.hr/podnosenje-prijava/83

Obavijest o nacinu podnoSenja pisanog prigovora gosta: vlastiti izvor

Plan evakuacije: vlastiti izvor

QMISAL) g Boon o
NJIVICE 1906.-2026.

Turlstlcka zajednica Opcine Omisalj
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